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ERLANGEN WEST

Wie beurteilen Sie die
Einkaufsmaoglichkeiten im Erlanger Westen?

Ergebnisse der Fragebogenaktion 2005
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Das Anschreiben

Ortsverband

Wie beurteilen Sie die August 2005
Einkaufsmaoglichkeiten
Im Erlanger Westen

Liebe MitblUrgerinnen und Mitburger im Erlanger Westen,
Ihre Meinung zu den Einkaufsmoglichkeiten im Erlanger Westen
interessiert uns!

Bitte flllen Sie den beigefligten Fragebogen aus und geben Sie
ihn spatestens bis zum 20. September 2005* zurtick. Wir werden
ihn sorgfaltig auswerten und uns intensiv fur die Umsetzung lhrer
Winsche und Anregungen einsetzen.

Mit freundlichen Grif3en
Hans Nagel Ursula Rath

(Vorsitzender) (Schriftflhrerin)

Copyright: Ing.
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Der Fragebogen: ,Wo und welches Verkehrsmittel”

Wie beurteilen Sie die Einkaufsmadglichkeiten im Erlanger Westen?*
* Buchenbach Dorf/Neubaugebiet, Reuth, Kosbach, Hausling, Steudach

1. Wo kaufen Sie Waren des taglichen Bedarfs ein?

[_]im Erlanger Westen zu % [] In der Erlanger Innenstadt zu %
[ ]In beiden Teilen Erlangens zu % [ ] An einem anderen Ort zu %

2. Welches Verkehrsmittel bevorzugen Sie, wenn Sie einkaufen?

[JAuto zu % [ ] Fahrrad zu %[] OVMzu ] sonstiges zu %

3. Wie beurteilen Sie die Auswahl an Geschaften im Erlanger Westen?

[l [l [ [ [l [

Sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungenigend

4. Wie beurteilen Sie allgemein das Angebot an Waren des tdglichen Bedarfs im Erlanger Westen?

[l [l [ [] [ [

Sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungeniugend

5. Sind Sie der Meinung, es besteht Handlungsbedarf beziglich der Einkaufsmoglichkeiten im
Erlanger Westen? []Ja [ ]Nein
Wenn ja, wo und wie sollte gehandelt werden, welche Geschéfte vermissen Sie?




Der Fragebogen: , Wichtigkeit®

N

Ortsvecband
ERLANGEN
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1. Wie wichtig ist es fur Sie, die unten genannten Warenkategorien in umfangreicher Auswahl im
Erlanger Westen vorzufinden?

Fleisch & Wurst
Obst & Gemiise
Kase

Brot & Backwaren
Fisch

Bioprodukte
Drogerieartikel

Reinigungsmittel

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig



Der Fragebogen: , Auswahimdéglichkeit®

Fleisch & Wurst
Obst & Gemuse
Kéase

Brot & Backwaren
Fisch

Bioprodukte
Drogerieartikel
Reinigungsmittel

Getranke

nicht zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend

hicht zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend

Nicht zufrieden stellend

3 2 1
3 2 1
3 2 1
3 2 1
3 2 1
3 2 1
3 2 1
3 2 1
3 2 1

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend




Der Fragebogen: ,, Merkmale*

[ 772 =
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1. Wie wichtig sind Ihnen unten genannte Merkmale bei einem Frischemarkt oder Discounter in Bliichenbach?

genugend Parkplatze

Schnelle Erreichbarkeit
Modernes Ladendesign
Ubersichtliche Regalanordnung
Sauberkeit

Fachkundiges Personal
Freundliches Personal

Vielfaltiges Sortiment

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Vollig unwichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig

Extrem wichtig



Der Fragebogen (Muster)

1.

In welchem Geschaft kaufen Sie die unten genannten Warenkategorien? Mehrfachnennungen je

Warenkategorie moglich

rrrrrrrrrrrr
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Fleisch &
Wurst

Obst &
Gemiuse

Kase

Brot &
Backwaren

Fisch
Wein

Bioprodukte

Lidl

Aldi

EDEKA/
Frank

Comet

Norma

Im jeweiligen
Fachgeschaft
(z.B. Metzger)

An einem
anderen
Ort




Der Fragebogen: ,,Beurteilung®

a) Das Ladendesign?

Sehr zufriéden stellend

Sehr zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend

b) Die Freundlichkeit des Personals?

c) Die Ubersichtlichkeit der Regalanordnung?

d) Die hygienischen Verhiltnisse?

Sehr zufrieden stellend

3 2 1 0 1:.+2 -3
2 W 1 0. 41 2 <3
SRR i e PR 20523
32 1 0. =t <2~ <3

19. Wie beurteilen Sie bei den Blichenbacher Frischemérkten und Discountern

‘nicht zufrieden stellend

| nicht zufrieden stellend

sehr zufrieden stellend

nicht zufrieden stellend




Struktur der Kunden

Bogenrucklaufe nach Wohnort?

Steudach ]2
Kosbach 36
Hausling ] 3
Reuth _ 18
Neubau 77
Dorf _ 45
0 50

zu Punkt 29 Fragebogen

100

Bewohner des
Neubaugebietes
haben am
meisten
geantwortet




Struktur der Kunden

Wie viele Personen leben im Haushalt

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

eine

10%

5%

0%

zu Punkt 28 Fragebogen

Personen

Haushalte mit
2 Personen
dominieren

<| N



Struktur der Kunden
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Wie hoch ist das monatliche Nettoeinkommen? U o e
40% 2000-3000€
35% Uber 60%
30% bekommen mehr
S0 iber4000e | g|s 2000 €
20%
15% keine Angaben
10% 500-1000 €
5%
0%

zu Punkt 29 Fragebogen

Einkommen

< |



Struktur der Kunden

Altersstruktur

30%

40 bis 50 60 bis 70

25%

35 % der
Befragten sind im
Pensionsalter

20%

15%

10%

5%

Uber 80

0%

Alter

zu Punkt 27 Fragebogen
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Struktur der Kunden

Einkauf

ANARErs
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right: Ing. Wilfred Kopper

60%

50%

40%

Manner

Frauen

Lebensmittel
kaufen meist
Frauen ein

30%

20%

10%

gemeinsam

0%

zu Punkt 27 Fragebogen



ANARErs

1. Wo kaufen Sie Waren des taglichen Bedarfes ein?

-ﬁ S
| i
g Y
- Y
\
-

right: Ing. Wilfred Kopper

Im Westen kaufen
20 % gelegentlich
73 % Ofter

7 % nur 5o

807 73

O Westen
B Innenstadt
B wo anders

40-
In der Innenstadt kaufen 307
24 % nicht 20-
63 gelegentlich
25 % Ofter 101
0 % nur

nicht gelegentlich Ofter nur

Wo anders kaufen

25 % gelegentlich
10 % oOfter

quasi 0% nur zu Punkt 1 Fragebogen
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Rangfolge der Waren % ¢ ks \\\\wml.'!‘{‘_
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6. Was kaufen Sie im Erlanger Westen ein?
_Rangfolge

| Wurst 86%
Milch u.Molkereip. 82%
Fleisch 82%

| Brot u. Backwaren 81%
| Obst 7%
Getranke 76%
Gemise 76%
Kése 73%
Reinigungmittel 62%
SuRwaren 60%
Tiefkuhlprodukte 57%
Drogerieartikel 55%
Blumen 55%

Cerealien 38%
Bioprodukte 32%

Fisch 30%

Schreibwaren 28%

Wein 28%

Konserven 27%
Fertiggerichte 22%

Sekt 17%

Spezialitaten 15%

Spirituosen 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zu Punkt 6 Fragebogen



Wo kauft man
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In welchem Geschéaft kaufen Sie

Bioprodukte
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100

90

80

70

60

50

40

B auch
O nur

30

20

O T— T T T T -

Lidl Aldi Frank Comet Norma
zu Punkt 13 Fragebogen

Fachg.

ander Ort



Wo kauft man

In welchem Geschéaft kaufen Sie

140

120

100

80

60

40

20

Ortsverband

Wein

Copyright: Ing. Wilfred Kopper

i

B auch
O nur

Lidl Aldi Frank Comet Norma Fachg.

zu Punkt 13 Fragebogen

ander Ort
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Wo kauft man % LI/ ﬁ =
Csu ﬁ. ) Cright: Ing. W‘ilfred Kop‘per
In welchem Geschéaft kaufen Sie T
Fisch
120
100
80
M auch
60
Ol nur
40
20 H ! H
O T T T - T ! T T
Lidl Aldi Frank Comet Norma Fachg. ander Ort

zu Punkt 13 Fragebogen



Wo kauft man

In welchem Geschéaft kaufen Sie

Brot & Bachwaren

Copyright: Ing. Wilfred Kopper

160

140

120

100

80

i

60

B auch
LI nur

40

2° Il
L . .,

Lidl Aldi Frank
zu Punkt 13 Fragebogen

Comet

Norma

Fachg.

ander Ort
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Csu ﬁ. ) Cright: Ing. W‘ilfred Kop‘per
In welchem Geschaft kaufen Sie T
Kase
120
100
80
M auch
60
Clnur
40
) . .
O T T T T T T
Lidl Aldi Frank Comet Norma Fachg. ander Ort

zu Punkt 13 Fragebogen
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Csu ﬁ. ) Cright: Ing. W‘ilfred Kop‘per

In welchem Geschaft kaufen Sie e

Fleisch & Wurst

120
100
80
M auch
60
CInur
40
) I .
O T T T T - T T

Lidl Aldi Frank Comet Norma Fachg. ander Ort

zu Punkt 13 Fragebogen



Wo kauft man

i

Csu ﬁ. Copyright: Ing. Wilfred Kopper

In welchem Geschéft kaufen Sie

Obst & Gemiuse

140

120

100

} M auch

> O nur

40

20 .
=l N N N NS

Lidl Aldi Frank Comet Norma Fachg. ander Ort

zu Punkt 13 Fragebogen



1.2 wo wird gekauft?

BT T/ 77
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Einkauf im Westen
7% 09

O nicht
B gelegentlich
| ofter

73% 8 nur

Csugao Copyright: Ing. Wilfred Kopper
kg

Einkauf in der Innenstadt

nur 0 %

ofter 25 % nicht 24 %
0

geleg. 63%

Die Waren des taglichen
Bedarfs werden hauptsachlich
Im Westen gekauft ( 80%)

Nur 25 % gehen o6fter zum
Besorgen der Waren des
taglichen Bedarfes in die
Innenstadt

Woanders (z.B. Nurnberg und
Forchheim) kaufen ca. 10 %
Ofter

zu Punkt 1 Fragebogen



2. Nutzung des Autos

= ] NS = — ,d o) . S 2 hvin ,.‘ -‘
CSU&. Copyright: Ing. Wilfred Kopper

Zum Einkaufen von
Waren des taglichen
Bedarfs wird
vorwiegend ( 70%)
das Auto benutzt.

Benutzen Sie das Auto zum Einkauf ?

10% nicht

nur das Auto 15%

19% gelegentlich Dieser Personenkreis
will ausreichende
Parkplatze und gute
Erreichbarkeit mit
dem Fahrzeug

O nicht

B gelegentlich
ofter 55% W 6fter

O nur

zu Punkt 2 Fragebogen



2. Nutzung des Fahrrades

T [/ 773 -
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. Wi - 4‘v e | i g .
Csu m. Copyright: Ing. Wilfred Kopper

............

OB

Fahren Sie mit dem Fahrrad zum
Einkaufen ?

nur 3%

ofter 36 %

nicht 27%

gelegentlich

35 %

Das Fahrrad wird nicht so
haufig wie das Auto zum
Einkaufen genutzt. Meistens
fahrt man sowohl mit dem
Fahrrad als auch mit dem
Auto, so dass gute
Erreichbarkeit sowie das
Parkplatzangebot wichtig
sind.

,Nur-Radfahrer“ legen zwar
Wert auf gute
Erreichbarkeit, aber keinen
Wert auf einen Parkplatz -

es sind jedoch nur 3 %

zu Punkt 2 Fragebogen



2. Nutzung offentlicher Verkehrsmittel
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Einkaufen mit dem Bus
1%
2%

gelegentlich  14%

nicht

80%
zu Punkt 2 Fragebogen

O nicht

M gelegentlich
M ofter

E nur

Der Bus wird von
80 % der Befragten
nicht genutzt.

14 % fahren
gelegentlich,

3 % fahren ofter
oder nur mit dem
Bus zum Einkaufen.




Beurteilung der Auswahl

Beurteilung der Auswahl an
Geschaften in %

sehr gut
gut
befriedigend
ausreichend
mangelhaft

ungentgend

B9

10

16

21

10

20

30

40

50

Die Auswahl wird im
Schnitt gut bis
befriedigend gewertet.

6 % meinen, die
Auswabhl sei sehr gut

3% geben die Note
Ungenigend.

zu Punkt 3 Fragebogen



Beurteilung des Wahrenangebotes

Beurteilung des Warenangebotes in %

sehr gut
gut
befriedigend
ausreichend
mangelhaft

ungentgend

30

11

14

41

10

15

20

25

30

35

40

45

Das Angebot wird im
Schnitt gut bis
befriedigend
gewertet.

8 % der Befragte
meinen, die Auswabhl
sei sehr gut

1% geben die Note
Ungenigend.

zu Punkt 4 Fragebogen




Wie wichtig sind die Produkte

Wichtigkeit des Angebotes

i

& Copyright: Ing. Wilfred Kopper

O Fleisch u. Wurst

B Obst u. Gemise

s
Bei Fisch, |

W Kase

@O Brot und Backwaren

Bioprodukten sowie

W Fisch

Obst- und Gemuse

Ist Handlungsbedarf |
fur eine Ausweitung
des Angebotes

W Bioprodukte
B Drogerieartikel

O Reinigungsmittel

Reinigungsmittel
Drogerieartikel
Bioprodukte
Fisch
Brot und Backwaren
Kase
Obst und Gemiise

gegeben

1
van%
////
van%
| M
A | M
A |
////
van%
| M
///
///
//
N

<

T T T T T T

vOllig unwichtig

v

zu Punkt 7 Fragebogen

Fleisch u. Wurst

extrem wichtig



Wichtigkeit der Qualitat

BT T/ 77
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Wichtigkeit der hohen Qualitat

Copyright: Ing. Wilfred Kopper

Bei Brot und Backwaren
sowie Gemduse sind die

Personen

A .

A . O Fleisch u. Wurst
¥ grofdten Anforderungen
A M .l e "

4+ L1 an den Qualitatsstandard W Obst u. Gemuse

AL
I B Kase
AN /

8% 0%80%
;/;/;/;/; @ Brot und Backwaren

8% 8% 8%

0% 80%0% _

;//////// @ Fisch
//////// .
/////// Fisch
///// d Brot und Backwaren

8%
/// Kéase
d Obst und Gemiise

[ [ [ [ [ [

vollig unwichtig

' Fleisch u. Wurst

»

zu Punkt 9 Fragebogen

> extrem wichtig



Beurteilung der Qualitat

i

Csu ﬁ. Copyright: Ing. Wilfred Kopper

Ortsverband

Bei Fleisch und

Fleisch & Wurst _ Wurst ist die

Beurteilung am

obst & Gemase [[l [ ] besten.

Kéase & Milchprodukte I - Dle Note 3 iSt

Brot & Backwaren . _ be|m FiSCh am
haufigsten

Fisch - .

zu Punkt 10 Fragebogen

nicht zufrieden stellend -3 << > + 3 sehr zufrieden stellend
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Bereitschaft fur Qualitat mehr auszugeben G 59| ’-“‘;&3“"!"_!4‘- =

right: Ing. Wilfred Kopper

- SN - . L T
C.SU &e, Copy

Bei Fisch, Obst
und Gemuse ist
die Bereitschatft,
fur hohere
Qualitat mehr zu
zahlen, am
groften.

Bereitschaft Mehrzahlung Oja Mvielleicht @nein Okeine Angabe

Heisch u. Wurst

Obst u. Gemise

—

- I

Kase L Il
I
—

zu Punkt 11 Fragebogen

Backwaren

Fsch

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Beurteilung der Auswahimadglichkeit
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O3 W2 B10oEH 1M203

nicht zufriedenstellend < > sehr zufriedenstellend

Fleisch & Wurst _

Obst & Gemuse [ NN T
kase[ IR T

srora Backo. [ T —

risch [

.
sioprodukte [ TN —
Drogerieartikel [ T I
Reinigungsmittel [T I
Getrznke [T TN

Bei Fleisch und Wurst
Ist die Beurteilung am
besten.

Beim Fisch wird die
Auswahlmaoglichkeit
am schlechtesten
bewertet

zu Punkt 8 Fragebogen
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Beurteilung der Leistung Sy
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Wie beurteilen Sie generell die Leistungen CSuUsy, Copyiont ing. wiled Coppet

aaaaaaaaaaaa

der Frischmarkte und Discounter im Erlanger Westen

Oungenigend B mangelhaft Bausreichend Obefriedigend Egut Bsehr gut

24 % der
Befragten sind
mit den
Leistungen
nicht zufrieden

I15%  18%

zu Punkt 12 Fragebogen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

< |



Rangfolge von Voraussetzungen

Wie wichtig sind folgende Merkmale

vollig unwichtig

Ladendesign

Sauberkeit

»
»

extrem wichtig

Sortiment [[’- 31% [ sw ]
Erreichbarkei Dowlen v
fachkundiges Personal .IZ% 31% _
Parklatze o W 1ev e 0% [

Copyright: Ing. Wilfred Kopper

far Uber 50 %
sind
Sauberkeit,
freundliches
Personal und
das Sortiment
extrem wichtig

nur 7%
meinen dies
fir das
Ladendesign

zu Punkt 16 Fragebogen



Rangfolge von Voraussetzungen

Merkmal Parkplatz

vollig unwichtig

Parkplatz

extrem wichtig

Personen flr die
Parkplatze vollig
unwichtig sind (9%),
benutzen fast
ausschlie3lich das Rad
oder den Bus.

zu Punkt 16 Fragebogen

[ BT 7
0 3 4 5 6
5 M T [

26%

Copyright: Ing. Wilfred Kopper



Rangfolge von Voraussetzungen

Merkmal Parkplatz

volligunwichtig [ SN [T [ extrem wichtig
0O 1 2 3 4 5 6

Parkplacze  [97 T 7o

Kosbach B-Dorf

Hausling Neubaugeb.

Reuth

Extrem wichtig (30%)
sind die Parkplatze fur
Kunden, die
vorwiegend das Auto
benutzen.

Die meisten Bewohner
dieser Gruppe kommen
aus der Reuth, gefolgt
von denen aus dem
Neubaugebiet und von
Kosbach

zu Punkt 16 Fragebogen
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Wie beurteilt man die Blichenbacher Markte pe S L Ly Y g‘
e~ g |

right: Ing. Wilfred Kopper

CSUSe, Copy
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Fleisch- und Wurstwaren

Frische, Qualitat
und Auswabhl
werden als gut
bewertet

- zu Punkt 17 Fragebogen

Frische

Qualitat

Auswahl

& »
< »

nicht zufriedenstellend [0 [ sehr zufriedenstellend
-3 -2 -1 01 2 3

< |



Wie beurteilt man die Buchenbacher Markte

, w8 Ty
& A

i sy
2

csu&. Copyright: Ing. Wilfred Kopper
\—/

Obst und Gemiuse

Frische I Frische,
Qualitat und
Auswanhl

werden als gut
I bewertet.
Allerdings gibt es
auch einige

. kritische Stimmen

Qualitat

Auswahl

zu Punkt 18 Fragebogen

& »
< >

nicht zufriedenstellend [ W 77 sehr zufriedenstellend
-3 -2 -1 01 2 3
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Wie beurteilt man die Buchenbacher Markte %”Q ;a:-v.....!a{r |

right: Ing. Wilfred Kopper

CSU%e, copy

woere || [ B e gioteinie

schlechte
Sberei I Beurteilungen
Ubersicht )

doch im Grol3en

und Ganzen
Freundlichkeit . beurteilt man die

Merkmale mit
ausreichend bis

S e R

zu Punkt 19 Fragebogen

& »
<« »

nicht zufriedenstellend [T 77 sehr zufriedenstellend
-3 -2 -1 01 2 3
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Anforderung und Beurteilung

Anforderungen an Sauberkeit

Beurteilung der Hygiene

Sauberkeit:
Die Anforderung sind hdher als die Realitat

Anforderungen an mod. Design

Beurteilung des Design

—
Design:

Die Anforderung sind niedriger als die Realitat

&
<

volligunwichtig [ [ | 0T T extrem wichtig
01 2 3 4 5 6

nicht zufriedenstellend [ 0 T sehr zufriedenstellend
-3 -2 -1 0 1 2 3

Anforderung

Beurteilung

zu Punkt 16 und 19 Fragebogen < =
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zu Punkt 5 Fragebogen Sy L de

....welche Geschafte vermissen Sie?
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Was wird vermisst? 2u Punkt 5 Fragebogen

Was vermissen die Bewohner des
Wohngebietes Bluchenbach Dorf?

Obst und Gemul3e

Einkaufsmarkte (Globus,Real u.a.), Drogerieméarkte (Schlecker)

welche ohne Busfahrten erreichbar sind
Bekleidung, Schuhe, Blcher

Kurzwaren

regionales Obst u. Gemiuse als standiges Angebot
ahnlich wie Handelshof

z.B. Handelshof, Globus

Norma soll wieder wenigstens flr Berufstatige 1x langer auf haben
Fleisch vom Metzger, andere Waren gelegentlich Comet und EZW

Feinkostladen

Textilien
Globus, Marktkauf, Handelshof; Real
frisches Obst und Gemuse, Haushaltswaren

Ortsverband

[ 7

- . .2 i S . z
cs'-\’_:}f_f/ Copyright: Ing. Wilfred Kopper

Nur 1/3 der Befragten
vermissen

weitere Geschafte

In Bichenbach




Was wird vermisst? 2u Punkt 5 Fragebogen : ﬁ =
Was vermissen die Bewohner des C " E———————
Wohngebietes in der Reuth?

Buchhandlung, Geschenke, Wolladen Viele VerSUChe von

In der Reuth, Frischwaren

,lante Emma-Laden”
sind in der Reuth
In der Vergangenheit

Frischladen, Gemise Obst, Drogerie mit Bioprodukten, Blumenladen
Laden fur taglichen Bedarf in der Reuth

Laden in der Reuth

Bécker in der Reuth schon gescheitert

kleiner Laden in der Reuth

GroRes Einkaufszentrum auf der griinen Wiese, kein Discounter Sind ,,Bringdienste“

Bioladen, Obst, Gemise, Kase, Fisch, Brot fur d|e Reuth dle LC')SUI’]g?

Laden in der Reuth, 2. Hausarzt zb. bei Lidl

Apotheke in der Monau

Tante Emma Laden in der Reuth

Obst, Gemise, Kase in guter preiswerter Qualitat
Drogerie, Feinkost, kurze Offnungszeiten

Feinkost, Weinhandel, Fisch

Laden in der Reuth, Lebensmittel (Obst oft Uberfallig)
Laden in der Reuth

die Geschafte Buchenbach MdnaustralRe sind gut sortiert, aber nicht
fur den Grol3einkauf f. Wochenende

Schuster < | I




Was wird vermisst?

zu Punkt 5 Fragebogen

Was vermissen die Bewohner des

Neubaugebietes?

es fehlt eine Apotheke

1. Apotheke

| in der Nahe von Lidl

2. Supermarkt

einen Frischemarkt

3. Bioladen

(Handelshof)
|

4, Obst/Gemuse

| frisches Obst und Gemiuse aus der Region

zu fairen Preisen

5.Backer

Backer (kein Kettenbacker)

6. Kleidung
7. Post

8. Arzte

9. Fisch

10. Zeitschriften

11.d. Weine

[ ]
]

]
]

Arztehaus (ZB. Kinderarzt, Allgemeinarzt)
falls mdglich auch an der M6naustral3e




Fazit

“’,,r ANARErs
\\\“‘ll'."/

Worauf legen die Kunden am
meisten Wert?

i

' Sauberkeit

- T s
' v B
b~

et 4 I . = ;
Csu ﬁ. Copyright: Ing. W|Ifred Kopper

freundliches Personal

Parkplatze

|
P
—

ausgewogenes Sortiment




Fazit

Zum Einkaufen von Waren des
taglichen Bedarfs wird vorwiegend
( 70%) das Auto benutzt.

Dieser Personenkreis will
ausreichende Parkplatze und gute
Erreichbarkeit mit dem Fahrzeug

Extrem wichtig sind die Parkplatze fur
Kunden, die vorwiegend das Auto
benutzen.

Die meisten Bewohner dieser Gruppe
kommen aus der Reuth, gefolgt von
denen aus dem Neubaugebiet und von
Kosbach

e e ’ . :
§ 2. - ',‘— ﬁ ;ﬂ =5

Copyright: Ing. Wilfred Kopper



Fazit

csu§0 Copyright: Ing. Wilfred Kopper
\—/

far Uber 50 % sind Sauberkeit, freundliches
Personal und das Sortiment extrem wichtig

< |



Fazit

Was steht auf der
Wunschliste ?

X Kaufland

ein grolerer
Supermarkt

Bioladen

[

a Apotheke

\

Arztehaus

Post- und
Paketdienst

S

ARZT




Was ist geplant

Stadtentwicklung u. Stadtplanung
Leitung

Annette Willmann-Hohmann

Kontakt Tel. +49 (0) 9131 86-1302

Fax +49 (0) 9131 86-1304

Adresse Museumswinkel Gebbertstral3e 1
Etage/Raum: 318

Offnungszeiten

Mo 8 - 12 und 14 - 18 Uhr

Di 8 - 12 Uhr

Mi 8 - 12 Uhr

Do 8 - 14 Uhr

Fr8-12 Uhr



